
Interviste



Intervista al Prof. Massimo 
Squillante Direttore DEMM 
dell’Università del Sannio, 
Benevento

Quali sono i campi di applicazione multicreteriale del processo 
decisionale?

Intervista alla Prof.ssa Gerarda 
Fattoruso, Ricercatrice 
Dipartimento DEMM
dell’Università del Sannio, 
Benevento

Quali sono le applicazione dei processi decisionali? 

Intervista a Maily Anna Maria 
Nguyen, Esperta di 
internazionalizzazione di impresa e 
SMART COMMUNITY

Quali sono le opportunità dell’Accordo di Libero Scambio 
Europa-Vietnam?
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“Decisioni ”

“Decisioni; metodi multicriteriali e 
applicazioni. I processi decisionali 

complessi richiedono, per la
loro modellazione, strumenti flessibili, 

di natura sia qualitativa che 
quantitativa; i modelli, oltre ad

avere, naturalmente, la loro coerenza 
ed il rigore scientifico necessari, 

devono aderire
correttamente al fenomeno da 

interpretare.
Data la varietà di situazioni e di domini 

in cui bisogna agire, è naturale che ci 
siano approcci diversi

ai problemi decisionali. 

Prendere decisioni di solito richiede 
la valutazione di almeno due opzioni.”

Intervista a: 
Prof. Massimo 
Squillante

3



“Applicazione 
dei processi 
decisionali”

“In particolare abbiamo avuto modo di 
utilizzare gli strumenti dell’analisi 

multicriteriale guardando
sia al loro miglioramento dal punto di 

vista metodologico, sia al ventaglio 
delle loro applicazioni

sia nel settore della produzione 
economica che della Pubblica 

Amministrazione.
Le decisioni di oggi incidono sul 

futuro.”

Intervista a: 
Gerarda Fattoruso
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Intervista a Maily 
Anna Maria 

Nguyen
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“Le decisioni: 
molto più vicine 

di quanto 
pensiamo”

“Ogni giorno prendiamo decisioni: a volte 
sono automatiche e a volte richiedono un 

processo decisionale più lungo ad esempio 
comprare una casa, scegliere il percorso 
lavorativo, gestire un’azienda, una città,

 un Paese. 

Prendere decisioni significa ragionare 
in condizioni di incertezza e proprio per 

tale ragione  vi sono spesso errori 
sistematici e bias cognitivi che violano gli 
assunti della teoria della scelta razionale. 

Risulta di estrema importanza quindi corsi 
di Decision Making attivati ad esempio 

dall’Università del Sannio a cura del 
Direttore DEMM Prof. Squillante 
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